Integritetspolicy
AB Abacus Bostad (publ)



Integritetspolicy

AB Abacus Bostad (publ), org. nr 556873—-7612, vet att personlig integritet ar viktig for
vara kunder, leverantoérer och besokare pa var webbplats och vart mal med denna
policy ar att pa ett tydligt och transparent satt beskriva hur vi samlar in, anvander,
visar, 6verfor och lagrar dina personuppgifter sa att du kan kanna dig saker pa att vi
hanterar dina personuppgifter pa ett lagligt och sikert satt.

Vi utfor all hantering i enlighet med Dataskyddsférordningen (2016/679) och annan
tillamplig integritetslagstiftning.

Personuppgiftsansvarig

AB Abacus Bostad (publ), org. nr 556873-7612, ("Bolaget”), ar personuppgiftsansvarigt
for behandlingen av dina personuppgifter och for att behandlingen sker i enlighet med
géllande integritetslagstiftning.

Om du har nagra fragor eller 6nskar ytterligare information om behandlingen av dina
personuppgifter kan du kontakta vart dataskyddsombud:

Martin Palmér
martin.palmer@jarntorget.se
0707950983

Vad ar personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en
fysisk person som ér i livet. Exempel pa personuppgifter ar namn, personnummer, e-
postadress och telefonnummer. Men det kan ocksd vara kundnummer, krypterade
uppgifter och olika slags elektroniska identiteter sdsom IP-nummer m.m., om de kan
kopplas till en fysisk person.

Hur vi samlar in uppgifter om dig

Vi samlar in personuppgifter om dig pa flera olika satt. Exempelvis kan det ske nar du
tecknar ett avtal med oss, registrerar dig for nyhetsbrev eller annan information fran
oss. Vi kan ocksa samla in uppgifter om dig fran din arbetsgivare om denne ar kund
eller leverantor till oss.

Vilka personuppgifter som behandlas om dig
Vi kan behandla foljande personuppgifter om dig.

Kunder

Om du ar kund hos oss, kan vi behandla foljande personuppgifter om dig:
e  for- och efternamn, adress, telefonnummer och e-postadress;

®  personnummer;

e arbetsplats, inkomst och arbetsgivarintyg;

Leverantorer

Om du ar leverantor till oss, behandlar vi foljande personuppgifter om dig:
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e for- och efternamn, adress, telefonnummer och e-postadress;
e personnummer (om du ar en enskild naringsidkare);

e arbetsplats

Intressenter

Om du anmalt intresse till ndgot av vara nybyggnationsprojekt behandlar vi féljande
personuppgifter om dig:

e for- och efternamn, telefonnummer och e-postadress;

vid digitala séljstarter sa spara vi dven foljande personuppgifter om dig:
e for- och efternamn, e-postadress och telefonnummer

*  personnummer;

. postnummer och stad;

Vilka andamal dina personuppgifter behandlas for
Behandling av dina personuppgifter sker for foljande andamal:

Kunder

e for att vi ska kunna kommunicera och skicka information till dig om projektets
utveckling och status; och

e inga och fullgéra avtal med dig.
Leverantorer

e for att vi ska kunna administrera vara inkdp och samarbeten med dig eller din
arbetsgivare; och

e for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter enligt avtal med dig eller din
arbetsgivare och for att vi ska kunna fullgora vara rattsliga skyldigheter géllande
t.ex. redovisning.

Intressenter

e att kunna kommunicera och skicka information om projekt som du anmalt intresse
for samt for att skicka marknadsféringsmaterial till dig avseende andra projekt som
vi bedomer kan vara av intresse for dig.

Vilken rattslig grund behandlingen stods pa

Den réattsliga grunden for var behandling av dina personuppgifter ar:
Kunder
e att behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna fullgora ett avtal med dig,

e att behandlingen &dr nddvandig for att vi ska kunna fullgéra vara réattsliga
forpliktelser, t.ex. géllande redovisning.



e att behandlingen sker med stod av samtycke fran dig att behandla dina
personuppgifter for kommunikation och marknadsforingsandamal.

Leverantorer

e att behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna fullgdra ett avtal med dig (eller
din arbetsgivare),

e att behandlingen &dr nddvandig for att vi ska kunna fullgéra vara réattsliga
forpliktelser, t.ex. gdllande redovisning.

Intressenter

o med stéd av en intresseavvagning dar vart berattigade intresse ar att kunna skicka
information om objekt som du anmalt intresse for samt for att skicka
marknadsféringsmaterial till dig avseende andra projekt som vi bedémer kan vara
av intresse for dig.

Ditt personnummer behandlas for att uppna en séker identifiering.

Marknadsforing

Vi kan komma att behandla dina personuppgifter for att marknadsféra och informera
dig om vara tjanster, produkter och event i enlighet med ditt samtycke. Du kan nar
som helst aterkalla ditt samtycke genom att du skickar ett meddelande till oss pa
gdpr@abacusbostad.se alternativt klicka pa lanken avregistrera i mailutskicket.

Vilka som kan komma att fa del av och var vi behandlar dina personuppgifter
Bolagets utgangspunkt ar att inte [amna ut dina personuppgifter till tredje part. | vissa
situationer ar det dock ndédvandigt. Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till
de leverantorer som Bolaget samarbetar med for att de ska kunna utféra de tjanster
som vi ar beroende av for att kunna driva var verksamhet och tillhandahalla vara
tjanster till dig. Vi kan ocksa komma att ldmna ut dina personuppgifter till vara
koncernbolag; Jarntorget Bostad, org. Nr 556214-4716, Jarntorget Bygg, org. Nr
556045-9231, Jarntorget Byggintressenter AB, org. Nr 556501-2522 samt ett fatal
externa maklare som vi samarbetar med i samband med forsaljning av vara projekt.

Vissa av vara leverantérer ar sa kallade molntjanstleverantorer vilket innebar att dina
personuppgifter lagras pa deras servrar. Trots det sker all var behandling inom EU/EES.

Vi ingar alltid personuppgiftsbitradesavtal med vara molntjénstleverantorer for att
forsdkra oss om att dina personuppgifter behandlas pa ett sakert satt.

Vi anlitar féljande leverantorer.

e Microsoft - Vi anvander oss av Microsofts produkter och systemtjanster for vart
interna arbete. Det innebar dock inte att dina personuppgifter kommer att
behandlas av Microsoft. Personuppgifterna lagras av Microsoft i en molntjanst
inom EU.

e  Leverantorer och IT-leverantérer - Vi anvander oss av ett antal olika IT-tjanster
och IT-system i var verksamhet. | vissa av dessa lagras och hanteras
personuppgifter. Vi ar mana om din integritet och sakerheten for dina
personuppgifter vid all sddan hantering. Vissa system ar installerade lokalt hos
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oss och det ar bara var personal som har tillgang till uppgifterna. | dessa fall sker
ingen Overforing till tredje part. Vissa system ar dock molnlésningar eller
installerade hos var leverantor och innebar att vi 6verfor personuppgifter till
leverantoren. | dessa fall ar leverantoren vart personuppgiftsbitrade och hanterar
uppgifterna pa vart uppdrag och enligt vara instruktioner. Vi anvénder oss bl.a.
av foljande leverantoérer; Vitec 3L Pro (ekonomisystem), Palette (hantering och
attestering av leverantoérsfakturor), GetAccept (digital signering av avtal).

¢ Interna IT-system - Internt hanterar vi personuppgifter i Lime (sdljstod- och
kundtjanstsystem). Detta system ar till for att kunna leverera de tjanster du har
bestallt fran oss och for att kunna hantera fragor och kundvard i samband med
utforandet av dessa tjanster. | dessa system kan samtliga personuppgifter vi
samlar in om dig som kund komma att hanteras.

e Marknadsforingstjanster - Vi anvander oss av en extern leverantor (Apsis) for att
administrera utskick av marknadsféring och information om vara tjanster till dig
via e-post. Vi samarbetar ocksa med externa leverantorer som hjalper oss att
genomfora kundnoéjdhetsundersdkningar och andra undersoékningar.

o Digitala séljstarter. Vi anvander oss av extern leverantor (Rebla) i samband med
vara digitala saljstarter. Denna leverantor far tillgang till personuppgifter i form
av for- och efternamn, personnummer, postnummer e-post och stad.

Bolaget vidtar alltid andamalsenliga atgarder for att sakerstalla att mottagarna av dina
personuppgifter inte behandlar dem fér andra dndamal an vad som anges i denna
bilaga och att behandlingen sker pa ett sakert satt.

Hur lange vi sparar dina personuppgifter

Bolaget kommer att spara dina personuppgifter sa lange det ar nodvandigt utifran
dndamalet med behandlingen. Vi genomfdr regelbundet gallringar av dina
personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre behdvs utifran andamalet
med behandlingen.

Personuppgifter som vi behandlar for att kunna fullgéra vara skyldigheter enligt ett
avtal med dig (eller din arbetsgivare) gallras som utgangspunkt tva ar efter att
avtalsrelationen upphort. Vi kan dock behéva lagra personuppgifterna daven darefter
for att kunna hantera eventuella garantier och reklamationsfrister och eventuella
rattsliga krav som kan tankas riktas mot oss eller for att kunna fullgéra rattsliga
skyldigheter sasom exempelvis avseende bokfdring och redovisning. | de situationerna
kan personuppgifterna komma att sparas i upp till tio ar.

Personuppgifter som behandlas med stéd av samtycke gallras ndr samtycket aterkallas
om ingen annan rattslig grund fér behandlingen foreligger.

Dina rattigheter
Enligt Dataskyddsférordningen och svensk lag har du foljande rattigheter som du kan
utkrava av Bolaget.

Ratt till tilligdng - Du har ratt att, utan ersattning, begara att fa en bekraftelse pa hur
och vilka personuppgifter vi behandlar om dig samt fa en kopia av uppgifterna.
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Ratt till rattelse och komplettering — Du har ratt att, utan ersattning, begara att fa
felaktiga personuppgifter om dig rattade. Rattelse ska ske utan onddigt dréjsmal. Du
har ocksa ratt att begéra att fa komplettera ofullstédndiga uppgifter om dig.

Ratt till radering - Du har under vissa omstandigheter ratt att begara och fa dina
personuppgifter raderade. Den ratten géaller dock inte om Bolaget kan visa pa vissa
sarskilt tungt vagande skal emot radering.

Ratt till begransning av behandling — Du har i vissa situationer ratt att begara
begransning av behandlingen av dina personuppgifter, t.ex. under tid Bolaget utreder
om personuppgifterna om dig ar felaktiga.

Dataportabilitet — Du har ratt att fa ut personuppgifter om dig som du har
tillhandahallit Bolaget. Du har ocksa ratt att krava att Bolaget ska underlatta en flytt av
dina uppgifter till en annan part.

Réatt gora invandningar — Du har i vissa situationer ratt att motsatta dig var behandling
av dina personuppgifter. Den ratten galler dock inte om Bolaget kan visa pa vissa
sarskilt tungt vagande skal for att fortsatta behandlingen. Nar det géller invand mot
direktmarknadsforing ar dock ratten absolut.

Andringar i integritetspolicyn

Vi hadller denna integritetspolicy stiandigt uppdaterad och uppdateringar i
integritetspolicyn kommer att finnas tillganglig pad denna webbsida. Denna
integritetspolicy uppdaterades den 9 april 2019.

Klagomal

Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter pa ett lagligt och sakert satt i
enlighet med gallande lagstiftning. Om du har fragor eller synpunkter gillande var
behandling av dina personuppgifter ar du vidlkommen att kontakta
gdpr@abacusbostad.se. Anser du att vi behandlar dina personuppgifter i strid med
géllande lagstiftning kan du aven lamna in ett klagomal till Datainspektionen. Lds mer
om hur du lamnar klagomal till Datainspektionen pa www.datainspektionen.se.
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